
ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINUNGEN  MyBern Tours 

Wenn Sie bei My Bern Tours (MBT) eine „Bern-Tour nach Mass“ buchen, entsteht ein 
Vertrag zwischen Ihnen und MBT. Die Allgemeinen Geschäftsbedingungen und die 
schriftliche Buchungsbestätigung sind Bestandteil dieses Vertrages.

​1. Buchen bei MBT

Bei schriftlichen Bestellungen gilt  Ihre Unterschrift oder Ihre Mail als Bestätigung.

​2. Zahlungsbedingungen

MBT stellt für bestätigte Leistungen bei Gruppen 10 Tage vor der Führung eine Rechnung, die im voraus zu bezahlen ist. Alle Preise verstehen sich 
in Schweizer Franken.

3.  Annullation oder Verschiebung

•	 Bei Annulation direkt nach der Auftragsbestätigung Umtriebsentschädigung von CHF 300, 1 Monat - 10 Tage 50%, 0-10 Tage vor der Stadt-

führung 100% des Rechnungsbetrages. 

•	 Die Stadtführung findet bei jeder Witterung statt.

•	 Sollte es aus organisatorischen Gründen zu Abweichungen des Programms gegenüber dem ursprünglich offerierten kommen, ist MBT um 

gleichwertigen Ersatz besorgt.

•	 Wenn aufgrund von Ereignissen höherer Gewalt MBT eine Führung absagen muss erhalten Sie den bereits bezahlten Betrag vollumfänglich 

zurückerstattet.

4. Unfall oder Diebstahl

MBT übernimmt keinerlei Haftung für Diebstahl oder Unfall während einer Führung.

5. Datenschutz

My Bern Tours verpflichtet sich, personenbezogene Daten (Daten über eine bestimmte oder bestimmbare Person) gemäss den Vorgaben der 

schweizerischen Datenschutzgesetzgebung zu behandeln. Diesbezüglich wird auf die Datenschutzerklärung von My Bern Tours verwiesen.

MY BERN TOURS
Michèle Freiburghaus, Ronny Kummer

Telefon 079 702 21 22
myberntours@bluewin.ch

www.myberntours.ch


